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Security 
as a Service
I mer än sextio år har vi arbetat för att skapa säkra miljöer för våra 
uppdragsgivare. Vi har upplevt hur behoven förändrats och genom att 
noga lyssna på våra kunder har vi alltid kunnat ligga i framkant för att möta 
deras unika säkerhetsbehov.
 Vi vet att framtidens säkerhetslösningar kommer vara mer intelligenta, 
flexibla och ständigt utvecklas. Security as a Service är ett begrepp som 
kan innebära mycket. För vissa är det en ren cybersäkerhetstjänst och 
för andra handlar det om att managera system på distans. För oss är det 
mycket mer än så. 



En partner,  
alla lösningar.
På Securitas Technology är vår övertygelse att Security as a Service inte bara är 
en produkt eller en tjänst; det är ett tankesätt som bör genomsyra varje aspekt 
av våra kunders liv. Det är därför vi närmar oss säkerhetslösningar från ett 
holistiskt perspektiv. Vi tror att varje aspekt av en kunds miljö, oavsett om det är 
fysiskt, digitalt eller mänskligt, bör vara säker och skyddad. Denna omfattande 
strategi har gjort det möjligt för oss att ge våra kunder en känsla av säkerhet och 
sinnesfrid som de kan lita på.

Världen är i ständig förändring och säkerhetshot blir alltmer sofistikerade och 
mångfacetterade. Därför har vi gjort det till vår uppgift att vara i framkant, 
innovativa och utveckla våra säkerhetslösningar för att möta våra kunders behov  
i dag men också i morgon. 





Security as a Service
– utvecklingen genom åren.

I inledningen av 2000-talet börjar 
Security as a Service ta form som en 
säkerhetslösning där företag kan hyra 
tekniska säkerhetssystem från externa 
leverantörer istället för att investera 
i egna lösningar. Detta var en tid då 
företag började upptäcka fördelarna 
med att outsourca IT-tjänster och 
använda molnbaserade lösningar 
som en integrerad del i den dagliga 
verksamheten.

Tio år senare fortsätter lösningen 
att utvecklas och anpassas 
mer efter kundernas behov. 
Säkerhetslösningar som tidigare varit 
lokalt installerade/On-Prem börjar 
bitvis ersättas med molnbaserade 
lösningar. Företag börjar inse 
att molnet kan erbjuda högre 
säkerhetsnivåer och mer flexibilitet.

Det är under de senaste åren som 
tjänster inom Security as a Service blir 
alltmer integrerade med andra tekniska 
lösningar som IoT-enheter, drönare och 
intelligenta sensorer. Artificiell intelligens 
och maskininlärning blir en naturlig 
del av erbjudandet för att förbättra 
säkerheten och används för att analysera 
och upptäcka hot i realtid, vilket gör det 
möjligt att ta snabbare beslut och minska 
sårbarheten. Lokal infrastruktur kräver 
mer intern IT-kompetens och kapacitet 
samt hårdvara för att hantera de ökade 
kraven på säkerhet.



Med den fortsatta ökningen av cyberhot, integrerade IoT-
enheter och andra digitala sensorer kan vi förvänta oss att 
Security as a Service-tjänster kommer fortsätta att kraftigt 
utvecklas för att hantera den ökande mängden data på ett 
säkert och effektivt sätt. Det kan innebära att det kommer att 
finnas nya säkerhetslösningar som är mer specialiserade för  
att hantera data från specifika enheter eller nätverk i syfte till  
att förbättra säkerheten och skapa mer effektivitet.
 Utvecklingen sker snabbt och det kommer vara avgörande 
att arbeta med teknik som ligger i framkant för att skydda sig 
mot nya hot och risker. Security as a Service kommer vara 
integrerad och en naturlig del av moderna företags IT- och 
säkerhetsarbete. Det kommer ge större flexibilitet och  
möjlighet att använda den senaste tekniken och smartaste 
lösningarna för att skydda sin verksamhet.

Förutom ett starkare samarbete mellan IT- och säkerhets-
avdelningarna så kommer andra affärsområden bli en viktig del 
i framtidens arbete. Detta kommer ge mer data och göra det 
möjligt att förbättra effektiviteten i säkerhetsskyddet, men också 
i företagens totala arbetseffektivitet.
 I framtiden kan vi med hjälp av ny teknik, dataanalys och 
maskininlärning förvänta oss att det kommer bli enklare att 
identifiera och hantera specifika hot och risker – redan innan 
de uppstår. Vi på Securitas Technology är exalterade över 
framtiden och ser fram emot att hjälpa företag att skydda sina 
verksamheter. Oavsett om det gäller hårdvara, mjukvara eller 
människor – vi hoppas ni vill vara med på resan.

Vad händer i
framtiden?



Flytta till molnet? 
Vi hjälper dig på resan.
Våra lösningar skalas efter dina behov och hanterar såväl en eller flera, större 
som mindre siter. Oavsett vilken säkerhetsapplikation du behöver så kan det 
enkelt justeras om dina behov ändras tillfälligt eller permanent. 

Du kan tryggt logga in på systemet var du än befinner dig. Givetvis med en 
betryggande krypterad kommunikation. Som användare kommer du inte 
märka någon skillnad förutom att du inte behöver oroa dig för underhåll och 
uppdateringar av systemet.
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Flexibilitet 

   
Analys och ansvar för  

licensstruktur för effektiv drift                  

Förändrad kapacitet vid  
förändrade behov                                 

Ständiga systemuppdateringar  
och förbättringar

Säkerhet

   
Senaste beprövade  
tekniska lösningarna

Löpande underhåll för säker drift                                                                 

Testad och anpassad efter  
behov enligt våra högt ställda 

säkerhetskrav 

Trygghet

   
Auktoriserad larmcentral

Helpdesk 24/7 

Specialiserade  
drifttekniker 24/7          

INGÅR ALLTID

   Mjukvaruapplikation 

   Applikationsuppdatering

   Uppdatering av operativsystem

    Systemövervakning 24/7

   Helpdesk/1st Line  
 remote service

    IT-säkerhet, åtkomsthantering, 
 sårbarhetsskanning  
 och uppgraderingar

   Driftansvar med garanterad upptid

   Driftrapport                                       

Steg 1 – grunderna



Allt i molnet, 
eller en sömlös mix?
Som användare kommer du inte att märka någon skillnad – förutom att du inte behöver hålla reda på 
backuper, serverdrift, kyla, uppgraderingar m.m. Beroende på nivå av serviceavtal du tecknar så har 
du möjlighet till 24/7-support, med mycket kort inställelsetid.

FLEXIBILITET
Snabb uppstart och skalbara alternativ som alltid är 
tillgängliga när du behöver dem. Vi anpassar oss efter dina 
behov. Vi optimerar systemen och ser till att du kan fokusera 
på din kärnverksamhet.

SÄKERHET
Vår lagring sker i Sverige och vi erbjuder en säker 
driftmiljö med krypterad lagring och kommunikation. Vår 
systemövervakning är tillgänglig dygnet runt och vi ansvarar 
för allt från drift, analys, åtgärd och löpande backuper.

KOSTNADSEFFEKTIVITET
Med en budgeterad månadskostnad får du full kontroll  
över dina utgifter. Vår lösning är även effektivare vilket 
minskar behovet av serviceinsatser vilket sparar både tid 
och pengar.

HÅLLBARHET
Vi tar ansvar för vår miljö genom att minska 
energianvändningen och antalet resor för tekniker och 
installatörer. Med vår lösning minskar du ditt klimatavtryck 
och bidrar till en mer hållbar framtid.



HOSTED SERVICES CLOUD HOSTED SERVICES ON-PREM

För dig som vill ha en lokal server fast med 
möjlighet till samma tjänster som i Hosted 
Services Cloud. Lösningen kan vara en lokal 
server eller en hybridlösning för till exempel 
backuphantering. 

  Samma höga service och säkerhetsnivå. 

  Hårdvaran finns i er egna IT-miljö. 

  Drift, systemövervakning och underhåll  
 hanteras via VPN krypterad kommunikation.

  Brandvägg med Tvåfaktorsautentisering.* 

  Applikation- och enhetsövervakning.*  

   Uppsättning av säker miljö för att hantera  
 licenser, VPN och mjukvara applikation. 

   Drift och förebyggande underhåll  
 via säkerhetsuppdateringar och  
 backuphantering. 

   Systemet övervakas dygnet runt och vi  
 analyserar, agerar och åtgärdar  
 eventuella inkommande driftstörningar. 

   Du har tillgång till system och inspelat  
 material.

   Applikation- och enhetsövervakning.

Steg 2 – vägval

* Finns som tillval.



Skräddarsytt
för din verksamhet.
Vi förstår att varje kund har unika behov och krav. Vi erbjuder ett brett utbud av 
tillvalstjänster som kan skräddarsys efter dina specifika behov.
Genom att kombinera olika tillvalstjänster kan du skapa en flexibel lösning som 
enkelt kan anpassas till din verksamhets föränderliga behov och krav.

Ett ständigt växande utbud
Vår tjänsteportfölj är i ständig utveckling. Du hittar den senaste informationen på
securitastechnology.com/sv/secaas



Steg 3 – unika tillval

Videotjänster

   Video Guard Tours

   Video Health Monitoring

   Video Activated Verification

   Alarm Video Verification

   Remote Interactive Forensic 

Fjärrservicetjänster

   Fjärrstyrning av inbrott-, brand-  
 och passersystem 

   Fjärradministration av inbrott-,  
 brand- och passersystem

   System Management Remote  
 Services 

   System Service Assurance 

   Remote Interactive Gatekeeper

   Managed Security Infrastructure

   InsatsCenter24 Online Service  
 (Brand) 

Kompletterande tjänster

   SecureStat HQ kundportal

   Access Card Portal

   Validrone Drone Detection

   Securitas Flow

   Securitas Personal Safety

   Securitas Assure 





Ett starkt internationellt
säkerhetsföretag.
Securitas Technology är den största elektroniska säkerhetsleverantören i Europa och 
erbjuder innovativa helhetslösningar inom säkerhet och brandskydd. I Sverige finns 
Securitas Technology på fler än 30 orter med över 900 medarbetare. Vårt erbjudande 
omfattar hela säkerhetskedjan från riskanalys och design, via installation och 
driftsättning till underhåll och daglig hantering av säkerhet. Vi är en Global leverantör 
med lokalkännedom. Med närvaro på sex kontinenter kan vi hjälpa dig över hela världen.

Securitas Technology Sverige AB 
+46 (0)10-458 70 00 | kundtjanst@securitas.com | www.securitastechnology.se



See a different world.

www.securitastechnology.se


