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Video Health Monitoring ar for dig som sjalv inte hinner kontrollera ditt kamerasystem men
anda vill kanna tryggheten i att bilddvervakningen fungerar och ger bra bilder erbjuder
Securitas Technology dig regelbundna kontroller av systemet som ett komplement till den
automatiska systemovervakningen! Med Securitas Technology behdver du aldrig svava i
ovisshet om funktionsstatus pa din kameraldsning.

VEM SKOTER DITT KAMERASYSTEM?

Det ar sjalvklart att man forvantar sig att kamerasystem alltid
fungerar och att det ar bra bildmaterial sparat, men aven det
basta system kraver nagon form av kontroll for att fungera
optimalt. Det kan ju dessutom ha skett saker i miljon pa plats
som paverkar systemets funktioner som behdver atgardas.
Vi forstar att det kan vara en omstandlig uppgift att skdta
detta sjalv. Darfér erbjuder vi en grundlaggande kontroll av
systemets funktioner och kamerornas kvalitet.

VART ERBJUDANDE

| vart erbjudande ingar regelbundna kontroller av
grundlaggande funktioner och bildkvaliteten i kamerorna
samt atgarder eller aterkoppling beroende pa hur ditt
serviceavtal ser ut. Viktiga delar som kontrolleras ar att
kamerasystemet ar tillgangligt, att kamerorna visar skarpa
bilder, att kamerorna har ratt upptagningsomrade samt att
tiden ar korrekt i systemet.

Upptacker vi miljdaspekter som kan paverka systemets
funktion eller I6sningens syfte negativt informerar vi den
ansvarige hos kund for att atgarder skall kunna vidtas.
Exempel pa detta kan vara buskar och tréd som borjar
skymma eller paverka upptagningsomradet, att belysningen
behdver justeras, eller att skyltar har hangts for kameran.
Det &r viktiga aspekter som behdver skotas pa plats for att
tjansten skall fungera pa det sétt som det ar tankt.

DETTA INGAR | VIDEO HEALTH MONITORING

Vart Sakerhetscenter ("SOC”) kontrollerar regelbundet utifran
avtalat intervall att kamerabildens bildyta och bildkvalitet
Overensstammer med géllande referensbild.

Var SOC utfér en stickprovskontroll att inspelning sker enligt
valt inspelningsschema i systemet.

Var SOC utfoér &ven en kontroll att tiden stammer dverens
med var SOCs systemtid.

Awvikelser hanteras enligt den rutin som ar éverenskommen
med kund baserat pa allvarlighetsgraden pa avvikelsen.

Som tillagg kan var SOC skicka en rapport efter varje utférd
kontroll med resultat av kontroll samt e v vidtagna atgérder.
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